Domenikss servisa centri

Uz tiem Jus varat palauties

Mercedes-Benz



Domenikss servisa centrs ir lielakais
Mercedes-Benz servisa centrs Baltijas
valstis. Pateicoties modernam iekartam,
tas spej nodrosinat kvalitativu tehnisko
apkopi vai remontu vienlaicigi

20 vieglajiem automobiliem un 12
mikroautobusiem vai kravas automobiliem.
Servisa centra piedavatais plasais
pakalpojumu klasts Mercedes-Benz
automobiliem ir augsta profesionala ltment.
Darbnicu modernais aprikojums ir garants
Jusu Mercedes-Benz automobila tehnisko
apkopju, diagnostikas un remonta
veikSanai athilstosi razotaja

noteiktajai remonta tehnologijai.

Saja bukleta Jus atradisiet informaciju
par visiem Domenikss servisa centra

piedavatajiem pakalpojumiem.
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Servisa pakalpojumi

Mes ar lielu athildibu rupejamies par Mercedes-Benz klientiem un velamies,
lai ikviens Jusu brauciens butu patikams. Musu servisa centra pakalpojumi
garante, ka Jus savu izveléto galamerki sasniegsiet atri un komfortabli.

Mes palidzesim Jums atrisinat jebkuru ar Mercedes-Benz automobili
saistitu situaciju.

Domenikss servisa centrs Riga, Abrenes iela 5, piedava:

@ Mercedes-Benz automobilu diagnostika un parametrésana uz originala
Mercedes-Benz izgatavotaja DaimlerCrysler AG stenda STARDIAGNOSIS;

@ automobilu un to agregatu visu veidu tehniskas apkopes un remonta darbi;

@ bremZu darbibas parbaude uz MAHA stenda;

@ benzina un dizelmotoru emisijas parbaude uz BOSCH stenda;

e kondicionieru parbaude, remonts un uzpilde uz BEHR stenda;

@ ritenu geometrijas parbaude un regulésana uz jaunakas paaudzes HUNTER stenda;

e lukturu reguleSana ar BOSCH aparatiiru;

@ motora kompresijas elektroniska un mehaniska parbaude;

@ izsekoSanas, meklesanas sistémas;

@ riepu montaza, balanséSana un uzglabaSana;

@ papildus aprikojuma iebuve atbilstosi garantijas nosacijumiem;

o tehniskas konsultacijas par Mercedes-Benz automobiliem;

@ automobilu virshiives geometrijas atjaunosana uz HUNTER stenda;

e salona Kimiska tiriSana;

@ Mercedes-Benz rezerves dalu un aksesuaru tirdznieciba.




Domenikss Ventspils, pilnvarots

Mercedes-Benz serviss Ventspili, piedava:

@ Mercedes-Benz originalo rezerves dalu
un aksesuaru tirdznieciba;

o Mercedes-Benz automobilu autorizetas apkopes
un garantijas remonts;

@ motora atgazu parbaudes un reguléSanas
darbi visiem benzina un dizelmotoriem;

@ ritenu geometrijas elektroniska parbaude
un regulésana jebkuras markas vieglajiem
automobiliem un mikroautobusiem;

© motora diagnostika un automobilu
sistemvadibas diagnostika;

@ vieglo un kravas automobilu riepu montaza,
balanséSana un remonts;

@ apkopju un remonta darbi jebkuru marku
automobiliem;

@ MOBIL, BOSCH, GOODYEAR produktu tirdznieciba.

Darba izmaksas Domenikss un

Domenikss Ventspils servisa centros

tiek aprekinatas, Mercedes-Benz noteiktas laika
normstundas pareizinot ar normstundas cenu.
Jusu Mercedes-Benz pienemsana remontdarbiem
notiek tulit pec remonta pasutijuma
sastadiSanas un nepiecieSamo formalitasu
nokartoSanas servisa centra darba laika.



Mercedes-Benz piedavajums
mobilitatei. Garantijas pakalpojumi

Izveloties Mercedes, Jus esat izvelejies ne tikai

vienu no visdrosakajiem un komfortablakajiem, bet ar1
vienu no kvalitativakajiem transporta [idzekliem.
Tomer ar1 vislabaka tehnika reiz var pievilt.

Sadiem gadfjumiem més garantéjam

Mercedes ar mobilitates programmam gan vieglajiem
automobiliem, gan komerctransportam.

Mobilitates pakalpojumi ir speka tikai ar

nosacijumu, ka visi apkopes darbi péec razotaja
noteiktajam prasibam notiek servisos, kas tiesigi veikt
apkopes Mercedes-Benz automobiliem.

MobiloLife

MobiloLife ir ka papildinajums DaimlerChrysler jauno
automobilu pardoSanas noteikumiem automobila muza
garuma lidz 30 gadiem visiem Mercedes-Benz
vieglajiem automobiliem. MobiloLife ir speka 2 gadus
no pirmas registracijas un pec tam tiek pagarinats, ja
automobilim izgatavotaja paredzetas tehniskas
apkopes ir savlaicigi veiktas pilnvarota Mercedes-Benz
servisa. MobiloLife attiecas uz visiem Mercedes-Benz
vieglajiem un apvidus automobiliem, ko ir pardevis
un registrejis Domenikss, sakot no 2004. gada 1.
maija.




MobiloLife Jums var palidzet

Sados gadijumos:

o tehniski defekti un iedarbinasanas
problemas;

@ garantija pret caurrusesanu;

@ Mercedes-Benz servisa apmeklejums
sakara ar garantijas remontu vai
remontu ar rupnicas papildus atlaidi;

o nelielas klumes, kas noved
pie tehniskam problemam.

MobiloLife pakalpojumi:

@ taksometrs, sabiedriskais transports;

@ automobila nogadaSana servisa un
pie Jums;

@ transporta pakalpojumi Jums;

© mainas automobilis;

@ lidojums vai brauciens ar vilcienu;

@ viesnicas istaba;

o palidziba tehnisku klumju vai
iedarbinaSanas problemu gadijumos;

@ siki remonta darbi;

o rezerves dalu piegade;

@ automobila evakuacija.

Papildus informacija ir pieejama
MobiloLife bukleta.



MobilityGo

MobilityGo ir ka papildinajums DaimlerChrysler jauno automobilu
pardoSanas noteikumiem visiem jaunajiem Mercedes-Benz Vaneo,
Viano, Vito un Sprinter automobiliem.

MobilityGo ir speka 2 gadus no pirmas registracijas, ja automobilim
izgatavotaja paredzetas 5 5
kas tiesigi veikt apkopes Mercedes-Benz automobiliem.

MobilityGo attiecas uz jauniem Mercedes-Benz Vaneo, Viano,

Vito un Sprinter automobiliem, ko ir pardevis un registrejis
Domenikss, sakot no 2004. gada 1. maija.

MobilityGo Jums var palidzet Sados gadijumos:

@ ja automobilim ir tehniski defekti un iedarbinaSanas problémas;

@ apmeklgjot servisu saistitu ar garantijas remontu, ja tas ilgst vairak
par 2 darba stundam.

MobilityGo pakalpojumi:
e taksometrs, sabiedriskais transports;

@ automobila nogadaSana servisa un pie Jums;

@ transporta pakalpojumi Jums;

© mainas automobilis;

@ palidziba tehnisku kltimju vai iedarbinasanas problemu gadijumos;
e automobila evakuacija.

Papildus informacija ir pieejama MobilityGo bukleta.







Actros | Axor Serviceline

Actros| Axor Serviceline [AAS] ir pakalpojums, kas
laus Jusu Actros vai Axor kravas automobilim pec
iespejas atrak turpinat celu pec garantijas remonta
vai remonta ar ripnicas atlaidi veikSanas.

Actros| Axor Serviceline [AAS] attiecas uz visiem
Actros un Axor jaunajiem automobiliem,

kas pirmo reizi pardoti DaimlerChrysler AG
tirdzniecibas organizacija Latvija un uz pieteikuma
bridi ir registréti Latvija. Actros | Axor Serviceline
[AAS] pakalpojumi ir speka 2 gadus no Jusu
automobila pirmas registracijas datuma.

Ja Latvija vai citas Eiropas valstis Mercedes-Benz
autorizeta servisa Jusu Actros vai Axor automobilim
tiek veikts garantijas remonts vai remonts ar
rupnicas atlaidi, Mercedes-Benz servisa centrs veiks
visu iespejamo, lai 24 stundu laika no remonta
sakuma Jusu automobilis varétu turpinat celu.
Gadijuma, ja remonts ilgst vairak neka 24 stundas,
Mercedes-Benz generalparstavis valsti, kura
automobilis pardots un registréts, Jums kompensgs
180 EUR par katru nakamo dikstaves darba dienu.

Papildus informacija ir pieejama
Actros | Axor Serviceline [AAS] bukleta.
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Domenikss tehniskie un servisa pakalpojumi

Domenikss servisa centros visa Latvija
var sanemt speciali izstradatus tehniskos un servisa
pakalpojumus, kuru izmantoSana klientam atvieglo
izmaksu kontroli un to administréSanu.

Auto Apkopes Programma (AAP)

Par tehnisko apkopi vairs nav jamaksa! Ar

Domenikss nodroSinato Auto Apkopes Programmu

(AAP) lidz 80 000 km nobraukuma sasniegSanai vai

4 gadu laika no pirmas registracijas datuma (atkariba

no ta, kur§ nosacijums iestajas pirmais) bez papildus

samaksas tiek veiktas visas automobila raZotaja -

DaimlerChrysler AG - paredzetas obligatas tehniskas

apkopes, kas ietver:

e automobila periodisko parbaudi saskana ar razota-
ja noradijumiem;

@ motora ellu un tas nomainu;

e motora ellas filtru un ta nomainu;

@ gaisa filtru un ta nomainu, degvielas filtru un ta
nomainu;

@ aizdedzes sveces un to nomainu (automobiliem ar
benzina motoru);

e citus materialus un to nomainu, ko razotajs paredz
planveida tehniskas apkopes ietvaros.
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Domenikss nodroSina Auto Apkopes Programmu
visiem jaunajiem Mercedes-Benz vieglajiem un
apvidus automobiliem, ko sakot no 2004. gada
19. aprila pardevis Domenikss.

Papildus informacija ir pieejama
Auto Apkopes programmas (AAP) bukleta.

Integretas tehniskas apkopes (ITAP)
Domenikss servisa centrs piedava Jums

atvieglot izmaksu kontroli un fikset izmaksas

par apkopem, izmantojot Integretas tehniskas
apkopes (ITAP) pakalpojumus.

Pakalpojums ietver visus automobila raZotaja -
DaimlerChrysler AG - paredzetos obligatos
planveida tehnisko apkopju darbus un to ietvaros
nepiecieSamas detalas un materialus.

Katrs klients mums ir ipaSs, tadel maksa par ITAP
pakalpojumu tiek aprekinata, pamatojoties uz
ieprieks saskanotu pakalpojumu apjomu (km un
gadi) un Jusu automobila izmantoSanas specifikas
analizi, piemerojot izdevigako pakalpojuma
sniegSanas un apmaksas variantu.

Integretas tehniskas apkopes (ITAP)

prieksrocibas:

Jus sanemsiet kvalitativu automobila apkopi

par optimalu cenu. Maksa par pakalpojumu

izmantoSanu var but gan ka vienreizejs

maksajums, gan sadalita periodiskos maksajumos
péc ieprieksejas vienoSanas.

o Integretas tehniskas apkopes (ITAP) atvieglos
Jusu izmaksu kontroli.

o Apkopes veikSana saskana ar razotaja
tehniskajam instrukcijam ir priekSnoteikums:

= automobila saglabaSanai nevainojama
tehniskaja stavokli;

= garantijas saistibu ieveroSanai;

= mobilitates pakalpojuma sanemsanai
remonta gadijuma.

o Jusu automobilis vienmer tiks apkalpots
autorizeta Mercedes-Benz servisa centra,
atbilstosi ik dienas atjaunotai razotaja
tehniskajai informacijai.

Domenikss piedava Integreto tehnisko apkopi
(ITAP) visu veidu Mercedes-Benz komerctransportam,
ka arl vieglajiem un apvidus automobiliem,
neatkarigi no to nobraukuma un vecuma.
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Integreta servisa pakete (ISP)

Domenikss servisa centrs piedava Jums atvieglot izmaksu kontroli un fikset izmaksas gan par apkopém, gan par
normala nolietojuma detalu nomainu (bremzu kluci, bremZu diski utt.), izmantojot Integrétas servisa paketes
(ISP) pakalpojumus. Pakalpojums ietver visus automobila raZotaja - DaimlerChrysler AG - paredzetos obligatos
planveida tehnisko apkopju darbus un to ietvaros nepiecieSamas detalas un materialus, ka arl normala
nolietojuma dilstoSas detalas un to nomainu liguma darbibas laika.

Katrs klients mums ir IpaSs, tadel maksa par ISP pakalpojumu tiek aprekinata, pamatojoties uz ieprieks
saskanotu pakalpojumu apjomu (km un gadi) un Jusu automobila izmantoSanas specifikas analizi, piemerojot
izdevigako pakalpojuma sniegSanas un apmaksas variantu.

Integretas servisa paketes (ISP) prieksrocibas:

Jus sanemsiet kvalitativas automobila tehniskas apkopes un normala nolietojuma detalu nomainas darbus

par optimalu cenu. [zmaksas par pakalpojumu izmantoSanu var tikt piemerotas gan ka vienreizejs maksajums,
gan sadalitas periodiskos maksajumos, kas tiek ieprieks saskanots.

@ Integreta servisa pakete (ISP) atvieglos Jusu izmaksu kontroli.

@ Apkopes veikSana saskana ar raZotaja tehniskajam instrukcijam ir priekSnoteikums:
= automobila saglabaSanai nevainojama tehniskaja stavoklr
= garantijas saistibu ieveroSanai;
= mobilitates pakalpojuma sanemsanai remonta gadijuma.

@ Jusu automobilis vienmer tiks apkalpots autorizéta Mercedes-Benz servisa centra, athilstosi ik dienas
atjaunotai razotaja tehniskajai informacijai.

Domenikss piedava Integréto servisa paketi (ISP) visu veidu Mercedes-Benz komerctransportam,
ka art vieglajiem un apvidus automobiliem, neatkarigi no to nobraukuma un vecuma.
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Domenikss piedava sanemt

Auto Apkopes Programmu (AAP),
Integretas tehniskas apkopes (ITAP)
un Integretas servisa paketes (ISP)
pakalpojumus Domenikss

servisa centra Riga un

Domenikss Ventspils un Domenikss
Daugavpils servisa centros.

Atverot nakotné jaunas Domenikss
parstavniecibas Latvijas regionos,
visi augstak minétie pakalpojumi
bus pieejami ar1 Sajas parstavniecibas.
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Virsbiivju remonts un krasoSana

Servisa centrs ,Imanta” aprikots ar astonam
darba vietam virshiives remontam un seSam da
vietam krasoSanas un sagatavoSanas darbiem, ka
ar1 ar Mercedes-Benz diagnostikas aparaturu,
nepiecieSamajiem specialiem instrumentiem un
citam iekartam, kas nepiecieSamas pilnvertigai
péc avarijas bojajumu noverSanai saskana ar
raZotajriipnicas noteikto tehnologiju.

Riepu serviss

Domenikss saviem klientiem piedava automobilu
riepu sezonalo mainu (ziema, vasara), riepu
uzglabaSanu un zinoSanu - atgadinasanu par
riepu nodilumu un nepiecieSamo mainu, ka ari
palidzes Jums izveleties riepas un piegadas tas.
Izmantojot So pakalpojumu, Jus ietaupisiet savu
laiku un l1dzeklus, kas butu nepiecieSami, ja to
veiktu pats.

Maksa par pakalpojumu tiek piemerota individua-
li, nemot vera riepu skaitu un izmerus. Maksa par
pakalpojumu var but gan ka vienreizejs maksa-
jums, gan sadalita periodiskos maksajumos pec
iepriek$ejas vienoSanas. Jusu ertiham piedavajam
ari riepu uzglabasanu.




Service24h

Mercedes-Benz automobili pieder pie uzti-
camakajiem un droSakajiem pasaulé. Ja
tomer Jusu Mercedes-Benz noticis kads boja-
jums, musu tehniskas palidzibas dienesta
Service24h darbinieki veiks visu nepiecieSa-
mo, lai automobila bojajums nekavejoties
tiktu noversts. Atkariba no bojajuma veida
mes to n sim uz vietas vai musu servisa
centra, jo arl Jusu automobila transporteSanu
uz servisa centru organizesim nekavejoties
no jebkuras vietas Latvija 24h diennakt1.
Domenikss Service24h darbinieki palidzes,
Jums esot ar1 arzemes, un pakalpojuma iet-
varos sniegs konsultacijas par konkreto gadi-
jumu un informaciju par tuvako Service24h
un Mercedes-Benz servisa centra atraSanas
vietu, ka ari palidzes ar dokumentu
noformeSanu, kas saistita ar pakalpojumu
sanemsanu arzemes.

Tehniskas palidzibas dienests

Service24h: +371 29488557

Domenikss Daugavpils

Service24h: +371 29562693




Garantija servisa darbiem un rezerves dalam

Mercedes-Benz garantijas saistibas tiek nodroSinatas saskana ar

DaimlerChrysler AG standartiem. Pieteikumi no Jums Domenikss

servisa centra tiks pienemti personigi, pa talruni, pa faksu vai pa

elektronisko pastu. Domenikss servisa veiktajam remontam tiek dota

2 gadu garantija, uzstaditajam vieglo un apvidus automobilu originala-

jam rezerves dalam 2 gadu garantija un komerctransportam uzstadita-

jam originalajam rezerves dalam 1 gada garantija.

Garantija nav speka, ja:

@ pircejs savlaicigi nepazino par defektu vai nedod iespeju
nekavejoties noverst defektu, par kuru tas pazinojis;

@ automobilis paklauts nepiemerotiem apstakliem vai parmerigai slodzei;

@ automobila tehniska apkope nav notikusi servisa, kas tiesigs veikt
apkopes Mercedes-Benz automobiliem, vai nevar tikt uzraditi
to apliecino$i dokumenti;

@ automobilim ir uzstaditas tadas detalas vai aprikojums, tai skaita
pretaizbrauksSanas ierices, kuru izmantoSanu nav pielavis automobila
izgatavotajs vai Domenikss, vai automobilis ir modificéts tada veida,
kadu nav akceptejis automobila izgatavotajs;

@ pircejs nav ieverojis automobila ekspluatacijas un apkopes
instrukcijas un noteikumus;

@ bojajums radies sakara ar automobila apkopi vai remontu
neautorizeta servisa.

Garantijas kartiba netiek segtas izmaksas, kas attiecas uz automobila

dabisko nolietojumu, ka ar1 uz dilstoSo detalu nomainu, kas ir

paklautas normalam nolietojumam.

18







Originalas Mercedes-Benz
rezerves dalas

Domenikss nodroSina optimalu rezerves dalu
krajumu noliktava Riga, ka art operativu tipveida
rezerves dalu piegadi 1-3 darba dienu laika no
centralas noliktavas. Noliktava nomenklaturu skaits
sasniedz 20 000 vienibas.

Pie mums Jus varat iegadaties gan originalas rezerves
dalas, gan ar1 dazadus Mercedes-Benz aksesuarus.
Rezerves dalas varat pasutit pie mums personiski,
bet, lai noskaidrotu, vai tiesi Jisu Mercedes-Benz
automobilim nepiecieSama detala ir musu noliktava,
zvaniet musu rezerves dalu pardevejiem, kuri sniegs
Jums visu nepiecieSamo informaciju.

Originalas Mercedes-Benz rezerves dalas garanté
augstako kvalitati un parbauditu droSibu.

Katra originala rezerves dala ir raZota speciali

Jasu Mercedes-Benz. Izmantojot originalas
Mercedes-Benz rezerves dalas, Jus skaidri zinat, ka visi
komponenti lidz pat sikakajai detalai ir saskanoti ar
Jusu Mercedes-Benz automobili.

Katra originala rezerves dala Jums nozimé garantétu
kvalitati - par to mes galvojam pilnus 2 gadus
vieglajiem automobiliem un 1 gadu komerctransportam,
garantijai paklauta bojajuma gadijuma bez maksas
uzstadot jaunu detalu.
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Mes piedavajam ar1
iespeju iegadaties
atseviskus
Mercedes-Benz rupnicas
atjaunotus agregatus

vai rezerves dalas,
atperkot no Jums veco un
bojato vai nolietoto
agregatu vai rezerves
dalu. Vecaka gadagajuma
automobiliem piedavajam
kopa ar Jums

izveleties ekonomiski
izdevigako rezerves dalu
iegades veidu.

Ikreiz, kad busim Jums
nepiecieSami, Jums
palidzes arl musu
partneri vairak

neka 165 valstis.
Kvalitate un

SEerviss -

ar Mercedes-Benz
originalajam

rezerves dalam

3

Jus esat droSiba.
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Kontakf‘i- Domenikss servisa centrs Riga
Administracijas e-pasts: info@domenikss.lv Vieglo un apvidus automobilu serviss:
Servisa e-pasts: serviss@domenikss.lv Darba dienas 8.00 — 21.00
Rezerves dalu tirdzniecibas vaditaja e-pasts: Sestdienas 8.00 — 21.00
raimonds.erbss@domenikss.lv Svetdienas 8.00 — 17.00
Klientu apkalpoSanas nodalas vaditajas e-pasts: Komerctransporta serviss:
olga.katua@domenikss.lv Darba dienas 8.00 — 22.00
www.domenikss.lv Sestdienas 8.00 — 21.00

Svetdienas: 8.00 — 17.00
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Rezerves dalu tirdznieciba:
Darba dienas 8.00 — 20.00
Sestdienas 8.00 — 18.00

Adrese:

Abrenes iela 5, Riga, LV-1003, Latvija
Talrunis: +371 67229919, 67099880
Fakss:  +371 67507554

Papildus informaciju par visiem muisu servisa pakalpojumiem Jis varat iegiit pie Domenikss servisa



-
Domenikss servisa centrs Imanta Domenikss Daugavpils servisa centrs Domenikss Ventspils servisa centrs

Darba laiks: Darba laiks: Darba laiks:
Darba dienas 8.00 — 18.00 Darba dienas 8.00 — 18.00 Darba dienas 8.00 — 18.00
Sestdienas  8.00 — 16.00 Sestdienas  8.00 — 16.00

Adrese: Adrese: Adrese:
Kurzemes prospekts 59, Riga, LV-1067 1. PasaZieru iela 4, Daugavpils, LV-5403 Kaiju iela 2, Ventspils, LV-3602
Talr. +371 67455555, fakss +371 67892186 Talr. +371 65427027, fakss +371 65427026 Talr. +371 636230006, fakss +371 63607808
e-pasts: serviss@imanta.domenikss.lv mob. tel. +371 29545001 Mob.talr. +371 28340330
e-pasts: edvards@domenikssd.apollo.lv Administracijas e-pasts: ventspils@domenikss.lv
Servisa e-pasts: gatis.niedre@domenikss.lv

centra darbiniekiem un tirdzniecibas konsultantiem, ka ari musu majas lapa www.domenikss.lv




